
 

 

 

 

2021年 1月 25日 

各 位 

 

ホームページにおける PDFデータの印刷不具合のお詫びと 

推奨ブラウザ変更のお知らせ 

 

 

平素より、当社ホームページをご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

当社ホームページでは、Windowsパソコンをご利用の方に Internet Explorer11 を推奨ブラウ

ザとさせていただいておりますが、下記の条件において PDFデータが印刷できない不具合が発

生しています。 

ご利用の際は、Internet Explorerではないブラウザ（Microsoft Edge〈マイクロソフト エッジ〉、

Firefox〈ファイヤーフォックス〉、Google Chrome〈グーグル クローム〉）を推奨いたします。 

また、今後当社ホームページ閲覧の推奨ブラウザを Microsoft Edge、Firefox、Google Chrome

に変更させていただきます。 

ご利用の皆さまには、大変ご迷惑をお掛けしましたことを深くお詫び申し上げます。 

 

 

 

【PDFデータが印刷できない不具合が発生してしまう環境】 

 お使いの端末 OS：Windows 10 

 ウェブブラウザ：Internet Explorer 11 

 PDFビューアー：Adobe Acrobat Reader DC 

 

【解決策】 

ウェブブラウザを 

・Microsoft Edge（マイクロソフト エッジ） 

・Firefox（ファイヤーフォックス） 

・Google Chrome(グーグル クローム) 

に変更してお使いください。 

 

 

本件に関するお問い合わせ先 

日産化学株式会社 経営企画部 CSR・広報室 

（東京都中央区日本橋 2-5-1 日本橋髙島屋三井ビルディング） 

TEL:03-4463-8123 

 

 


